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RESUMO

Objetivo: Descrever as a¢des do projeto extensdo denominado de Centro de Estudos, Tra-
tamento e Acompanhamento de Traumatismos em Dentes Permanentes (CETAT), onde sdo
realizados atendimentos clinicos a pacientes portadores de injurias dentais traumaticas (IDTs),
junto a comunidade de Pelotas e regido, fazendo uma reflexao sobre a interrupcao da prestacao
do servico as pessoas causada pela pandemia do coronavirus. Metodologia: E realizada a con-
textualizagdao do projeto, de suas principais atuagdes e indicadores das atividades realizadas,
bem como do momento atual de pandemia que estd sendo vivenciado no mundo e na cidade
de Pelotas. Também é relatada a inser¢ao de uma agdo de ensino vinculada ao projeto, deno-
minada “CETAT- em casa”, articulada para este momento, que tem por objetivo aproximar os
participantes do projeto, discutir a situacdo do publico-alvo e aprofundar o conhecimento teé-
rico-cientifico no tema, criando estratégias para aprimorar o servigo, no momento do retorno
presencial. Ja foram realizados diversos encontros remotos, com apresentacdo de seminarios,
palestras, casos clinicos e reunides para tentar articular acdes que possam contornar o proble-
ma causado pela falta de atendimento nas clinicas da Faculdade de Odontologia. Conclusdes:
A interrupcdo da prestacdo de servico a comunidade é preocupante, pois poucos servigos
publicos ofertam o atendimento aos pacientes com traumatismo em dentes permanentes, que
supram das suas necessidades de tratamento odontoldgico. Sabe-se que novos desafios virdao
pela frente, mas esta primeira experiéncia pode fortalecer a equipe para criar estratégias de
acao futuras que possam contornar muitas situacdes adversas causadas pela pandemia.
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ABSTRACT

To describe the actions of the extension project called the Center for Estudies, Treatment
and Accompaniment of Trauma in Permanent Teeth (CETAT), where clinical care is given to
patients with traumatic dental injuries (TDIs), in the community of Pelotas, reflecting on the
interruption in the provision of services caused by the Coronavirus pandemic. Methodology:
The project are contextualized its main actuations and indicators of the activities carried out
the current pandemic moment that is being experienced in the world and in the city of Pelotas.
It is also reported the insertion of a teaching action linked to the project, called “CETAT-at
home”, articulated for this moment, which aims to bring together project participants, discuss
the situation of the target population and deepen the scientific research on the theme, crea-
ting strategies to improve the service at the time of the face-to-face return. Several remote
meetings have been held, with presentations of seminars and lectures, as well as meetings to
try to articulate actions that can circumvent the problem caused by the lack of service in the
clinics of the School of Dentistry. Conclusions: The interruption in the provision of services to
the community is worrying, since few public services offer attendance to patients with trauma
to permanent teeth. It is known that new challenges will lie ahead, but this first experience was
able to strengthen the team to create future action strategies that can overcome many adverse
situations caused by the pandemic.

Keywords: Coronavirus. Dental trauma. University extension.

INTRODUCAO

O traumatismo dentario é uma situacdo de urgéncia verdadeira nos atendimentos odon-
toldgicos. A injuria dentaria traumatica (IDT) varia desde a fratura no esmalte até o completo
deslocamento do elemento dentario do alvéolo, a avulsdo. Corresponde a aproximadamente
5% das lesdes corporais. Na infancia, pode atingir até 17% das criangas entre 0 e 6 anos e
até 34% da populacdo entre 8 e 15 anos (BOMFIM; HERRERA; DE-CARLI, 2017; DAY; DUGGA;
NAZZAL, 2019, ZALECKIENE et al., 2014). Esses traumas ocorrem, na maioria das vezes, em
pacientes do sexo masculino e podem comprometer a estética, a fungdo e as condi¢cdes emo-
cionais do paciente (SANABE et al., 2009; SIMOES et al., 2004).

O Departamento de Cirurgia, Traumatologia e Prétese-Buco-Maxilo-Faciais (CTPBMF/
UFPel) da Faculdade de Odontologia (FO) desenvolve atendimento e estudos em traumatismos
de dentes permanentes (TDP) ha mais de trés décadas. As atividades iniciaram com o projeto
“Salve o Seu Dente” em 1992, sob a tutela da professora doutora Tania Maria Pereira Isolan e
tinham por objetivo levar informacdes a populacdo de como agir frente as avulsdes dentdrias.
Paralelamente a estas atividades, o atendimento de pacientes se tornou uma rotina entre
as atividades do Departamento de CTPBMF/UFPel. As IDTs, dentro da Odontologia e da area
da saude em geral, sdo extremamente complexas de tratar, pois requerem a participa¢do de
todas as especialidades e acompanhamento dos pacientes por um longo periodo. Em 2004, foi
criado, no mesmo departamento, o projeto de extensdao CETAT, o qual presta atendimento a
populacdo portadora de TDP, com énfase nas avulsdes dentdrias e estd em funcionamento até
os dias atuais na FO (XAVIER et al., 2020).

Durante os dezesseis anos de projeto CETAT, as atividades clinicas sé foram interrompidas
em periodos de férias, e ainda, nestes momentos, conseguia-se manter atendimentos de
casos urgentes, com auxilio dos residentes do programa de CTBMF/UFPel, dos docentes, dos
bolsistas e dos alunos voluntarios para esses periodos. Em margo de 2020, houve a suspensao
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total das atividades presenciais na UFPel, e em praticamente todo pais, devido a pandemia da
Covid-19, e houve a interrup¢do também de todas as atividades do projeto (UFPel, 2020).

No decorrer dos seis meses de pandemia, muitas discussdes vém sendo realizadas na FO e
em toda UFPel sobre as necessidades de adequacdes e obras, para atender as novas normas de
biosseguranca nas clinicas odontoldgicas e permitir o retorno do atendimento dos pacientes.
Além disto, a cidade de Pelotas ainda esta com altos indices de contaminacado pelo coronavirus,
registrando até trés mortes por dia e contabilizando, no momento, um total de 3.290 pessoas
confirmadas com o novo coronavirus (SILVEIRA et al., 2020). Portanto, medidas de restricGes
e isolamento social ainda sdo necessarias neste momento (UFPel, Nota técnica, 2020; UFPel,
Nota da Gestdo, 2020), o que também contribui para ndo se ter perspectivas de retorno a
atividades presenciais, incluindo o atendimento de pacientes nas clinicas da FO e no CETAT.

Para evitar a descontinuidade total das atividades, manter o contato com os alunos, do-
centes e atualizar a situacdo de alguns pacientes atendidos pelo projeto, foi proposta uma
acdo de ensino denominada “CETAT — em casa”. Esta acdo tem como objetivo dar continuidade
as atividades tedricas em formato de reunides e semindrios remotos, durante o periodo da
pandemia do Coronavirus.

Assim, o objetivo deste artigo é descrever as agdes do projeto CETAT frente a comunidade
de Pelotas e regido nos ultimos semestres, fazer uma reflexao sobre a interrupc¢ado da acdo de
atendimento a comunidade causada pela pandemia do coronavirus e como a nova a¢ao do
projeto, denominada “CETAT- em casa”, p0de manter a equipe coesa e capaz de adaptar-se a
novas situagdes e ao distanciamento.

DESENVOLVIMENTO

O projeto CETAT presta atendimento as pessoas da comunidade com IDTs, abrangendo toda
regido de Pelotas e zona sul do estado. A metodologia da acdo de atendimento a comunidade
envolve o atendimento clinico inicial, o de seguimento e o acompanhamento dos pacientes ao
longo dos anos.

Os atendimentos sao realizados pelos alunos extensionistas, supervisionados pelos profes-
sores, e acontecem preferencialmente nas tercas-feiras, a partir das 18 horas, no 32 andar da
Faculdade de Odontologia. No inicio de 2020-1, o projeto tinha a participacao de seis profes-
sores, sendo dois do Departamento de CTPBMF, dois da drea de Dentistica Restauradora e dois
da area de Endodontia, além da participacdo de uma Ortodontista voluntaria, dos alunos da
Residéncia em CTBMF e de vinte alunos da graduacao, distribuidos entre os diversos semestres
da Odontologia. Conta, também, com a participacao de bolsistas, sendo que, neste semestre,
tem um bolsista remunerado da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (PREC), na modalidade
vulnerabilidade social.

Os pacientes sao previamente agendados para retornos programados e sempre, no minimo,
uma dupla de alunos é responsdvel pelos atendimentos de urgéncia, de novos pacientes que
ingressam no Servigo, encaminhados do Pronto Socorro de Pelotas (PSP), Unidades Basicas de
Saude (UBS) ou que chegam por livre demanda a FO.

Semanalmente, durante as clinicas, é preenchida uma planilha digital com a agenda da
semana, com o retorno dos pacientes e com o detalhamento dos procedimentos clinicos rea-
lizados no dia, por alunos do inicio do curso, que sdo introduzidos a rotina do projeto desde
cedo. Também, em horarios extra clinica, pelos bolsistas, é realizado o armazenamento digital
de documentos referentes aos atendimentos, como radiografias e o registro fotografico dos
casos clinicos.
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Nas ultimas tercas-feiras do més, sdo realizadas atividades tedricas presenciais, de relatos
de casos clinicos e/ou de literatura atualizada, com apresenta¢do de seminarios e discussées
subsequentes, a fim de capacitar os alunos e profissionais para melhor atender as pessoas,
com base na melhor e mais atualizada evidéncia cientifica.

Nos ultimos quinze meses, incluindo os trés ultimos semestres presenciais da odontologia
até o final de 2019, foram realizadas, ao todo, no CETAT, 337 consultas, sendo atendidos neste
periodo 140 pacientes diferentes, em sua maioria homens (62,14%). Os traumas dentarios
atendidos com maior frequéncia foram as avulsdes, as fraturas coronarias e as subluxacdes,
acometendo principalmente os incisivos superiores. Os tratamentos realizados com mais
frequéncia no servico nesse periodo foram restauracdes, trocas de medicacdo intracanal e
instalacdo de contencgdes.

Em estudos previamente realizados, que analisaram o perfil epidemiolégico dos pacientes
atendidos no projeto em periodos anteriores, constatou-se que, quanto ao sexo, ao tipo de
trauma e aos dentes mais acometidos, houve quase nenhuma variacdo em relacdo aos da-
dos mais recentes acima citados. Além disto, percebeu-se um predominio de atendimentos
a criancas e adolescentes, sendo as faixas etarias entre 7 e 19 anos as mais acometidas. As
principais etiologias envolvidas nos traumas foram os acidentes de bicicleta e as quedas da
prépria altura (BORIN-MOURA et al., 2018; XAVIER et al., 2011).

Pela andlise das caracteristicas dos atendimentos do projeto supracitados, percebe-se que
individuos jovens sao o publico-alvo preferencial na clinica e que os dentes anteriores sdao os
mais afetados, o que causa, além dos prejuizos funcionais, da dor e de outras complicagées,
um prejuizo muito grande a estética dos pacientes (Fig. 1A). O tratamento prestado no projeto
permite que os pacientes sejam reabilitados quase que de forma integral, devolvendo estética,
a funcdo e realizando o acompanhamento a médio e longo prazo, o que possibilita a interven-
¢do precoce diante de novos problemas que podem ocorrer em dentes traumatizados (Fig. 1B).

Figura 1 - Paciente atendido no projeto CETAT UFPel. A) aspecto do paciente logo na chegada a clinica,
portando fratura coronaria no incisivo central superior direito (dente 21). B) aspecto final, ao término
da consulta, mostrando a restauracdo realizada para restabelecer a funcdo e a estética do paciente.

Desta forma, evitam-se muitos danos psicoldgicos, faltas a escola e ao trabalho e interfere-
-se positivamente na qualidade de vida destas pessoas. A interrupgao das atividades durante
a pandemia, especialmente no acompanhamento de casos complexos e na assisténcia a novos
traumatismos que continuam acontecendo neste periodo, tem preocupado muito a todos os
envolvidos com este tema, pois sabe-se que CETAT é um dos Unicos servicos da regido que
presta atendimento pelo SUS e atende as situagdes mais complexas relacionadas aos traumas,
como tratamentos de canal, coroas protéticas ou grandes restauracgoes estéticas e, até mesmo,
implantes osteointegrados.
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A grande maioria dos pacientes advém de uma classe social com baixo poder aquisitivo,
gue na maioria das vezes ndo tem como pagar por servicos odontolégicos especializados em
clinicas privadas e contam com a Faculdade como referéncia para um atendimento gratuito,
de qualidade e altamente especializado. O cenario hoje é muito complexo para o retorno das
atividades clinicas, pois na Odontologia sdo produzidos muitos aerosséis, os quais podem gerar
a disseminacdo do coronavirus no ambiente.

As clinicas da FO sdo coletivas, ndo tém adequado sistema de exaustdo e suc¢do e preci-
sam ser readequadas, quase que totalmente, para permitir o atendimento, com seguranca a
pacientes, alunos e servidores (manual da ABENO, 2020).

Acredita-se que o projeto CETAT em si tem uma grande relevancia ndo sé para a comu-
nidade, mas também para alunos que desejam aprimorar o conhecimento tedrico e pratico
durante a sua formacdo e para os docentes que se dedicam a um tema de extrema relevancia
na Odontologia e que acomete pacientes em grandes proporg¢des, no mundo todo.

Neste cenario, e com as perspectivas atuais, percebeu-se a necessidade de criar alguma
atividade que mobilizasse os docentes e alunos envolvidos no projeto CETAT e permitisse
um ajuste a esta nova rotina da Covid-19. Foi criada, entdo, uma acdo de ensino vinculada
ao projeto para aprofundar o conhecimento tedrico-cientifico no tema, discutir alternativas
de encaminhamento para os pacientes neste momento e criar estratégias para aprimorar o
servico, no momento do retorno presencial. Também foram pensadas formas de acolhimento
aos alunos do projeto e de aproximacao da comunidade académica com a realidade dos trau-
matismos alvéolos-dentarios (TADs), que ainda é muito pouco discutida na FO.

O “CETAT - em casa” acontece nas tercas-feiras as 18 horas, mantendo o hordrio rotineiro
dos atendimentos clinicos do projeto, numa tentativa de retomar um pouco do vinculo e das
atividades com os alunos, muito dos quais estavam em casa, muitos deles em outras cidades e
estados do Brasil, e praticamente sem realizar nenhuma atividade de cunho académico. Houve
divulgacdo da acdo no Instagram do projeto e novos alunos também ingressaram, participando
na modalidade de ouvinte das atividades remotas, que acontecem através do Google Meet. A
ampliacdo das ofertas de vagas na extensdo foi pensada também em funcao das caracteristicas
do curso de Odontologia, que praticamente ndo pode ofertar nenhuma disciplina em carater
remoto, neste semestre de Covid-19, pois a maioria delas sdo tedrico-praticas, permitindo,
assim, contemplar um nimero maior de alunos nas atividades remotas do curso.

Semanalmente, as atividades sdo divulgadas no Instagram do projeto CETAT: @cetatufpel,
e o link para as reunides é enviado pelo grupo de WhatsApp criado para comunica¢do com os
participantes desta acdo.

O projeto conta atualmente com a participacdao de cinquenta pessoas da comunidade
académica da Odontologia e estdo sendo promovidas discussdes e atualizacdes sobre o tema
traumatismo em dentes permanentes, através da apresentacao de casos clinicos e revisdes da
literatura atualizada sobre o tema, destacando a discussao dos novos guidelines da Internatio-
nal Association of Dental Traumatology (IADT) para manejo dos traumatismos, divulgados em
marco de 2020, os quais norteiam a maioria das ac¢des clinicas do servico. Professores e colegas
convidados também compuseram a lista de participantes que, eventualmente, enriqueceram
as discussoes realizadas (FOUAD et al., 2020; BOURGUIGNON et al., 2020).

A cada semana, um professor orientador, junto com uma dupla ou trio, elaborou uma ativi-
dade virtual com tema previamente estabelecido e expds o material preparado para conheci-
mento dos demais participantes e alunos ouvintes, que podem interagir através de perguntas
no chat ou com uso dos microfones, e através de softwares de jogos de conhecimento, como o
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kahoot. A preparacdo para as apresentacdes também era realizada de forma remota e envolvia
varias horas de reunides entre orientados e orientadores.

Até o momento, ja foram realizados dez encontros com seminarios, apresentados pelos alu-
nos integrantes do projeto, desenvolvidos a luz da literatura atual e/ou com as apresentacées
dos casos atendidos, discutindo seus desfechos e tratamentos empregados (Fig. 2). Também
houve alguns encontros em que professores palestraram sobre traumatismo ou temas afins,
inclusive em parceria com outros projetos, como o PET-Odonto, Liga Académica de CTBMF/
UFPel e Liga Académica de CTBMF/UCPel, permitindo a divulgagdo a um niimero expressivo de
pessoas, das acdes realizadas na extensao.

Figura 2 - Encontros da agao “CETAT em casa” :Semindrio apresentado por alunos referente as
atualizacdes que ocorreram nos Guidelines da IADT 2020.
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Fonte: Banco de Dados projeto CETAT.

Apesar de todos estes inconvenientes e preocupacdes que a pandemia trouxe para a rea-
lidade atual, evidenciou-se que a interrupcdo tempordria das atividades clinicas ndo diminuiu
o interesse da comunidade académica nas ac¢des do projeto CETAT, pois estda havendo uma
participacdo consideravel de alunos ouvintes e docentes externos nos semindrios online, além
da contribuicdo da maior parte dos alunos e professores que ja eram integrantes do projeto

(Fig. 3).

Figura 3 - Encontros da agao “CETAT em casa”: Semindrio com a apresentagdo e discussao de casos
clinicos de pacientes atendidos pelo Projeto.
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Fonte: Banco de Dados projeto CETAT.
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Isto pode ser confirmado também através dos resultados de um questionario aplicado
através do google forms, onde os participantes da acdo relataram que algumas questdes sobre
trauma dental foram esclarecidas de maneira satisfatéria e que se sentem mais seguros para
indicar as condutas a serem tomadas, caso chegue a eles um paciente com este tipo de situacao
no atendimento odontoldgico. A maioria dos participantes atribuiu um conceito muito bom a
atividade desenvolvida durante o primeiro semestre da pandemia.

Além disso, esta pausa nas atividades presenciais e rotineiras vém permitindo discutir e
reorganizar os registros de dados do servico e a sistematizacdo das informacdes para projetos
de pesquisa, seguindo diretrizes internacionais, possibilitando aprimorar cada vez mais o en-
tendimento deste complexo problema de saude publica, que sdo as IDTs (KENNY et al., 2018).

Com relagdo a situagdo dos pacientes assistidos pelo CETAT, até o momento ja foram
realizados alguns encontros discutindo aqueles casos que teriam prioridade de atendimento
no inicio deste semestre e as urgéncias que continuam chegando, principalmente no PSP e
em algumas UBSs. Apesar do servigo de residéncia em CTBMF manter alguns atendimentos
na FO, estes estdo restritos aos casos de avaliagdes e acompanhamentos pds-operatdrios de
pacientes operados em ambiente hospitalar. Alguns casos de urgéncia atendidos no PSP tam-
bém pelos residentes estdo sendo encaminhados para outros servicos, sendo a maioria destes
servicos privados, o que também é preocupante porque muitos pacientes que eram atendidos
no CETAT ndo teriam condi¢Ges financeiras de arcar com estes custos.

J4 aqueles pacientes que estavam em atendimento e demandavam maior preocupacao,
devido a complexidade dos casos ou dos tipo de IDTs, na medida do possivel, estdo sendo
inseridos no atendimento da FO da Universidade Catdlica de Pelotas (UCPel), que aos poucos
retorna sua rotina de atendimento, e através de alguns de seus colegas, vém propiciando esta
cooperacao entre os servicos. No entanto, a maioria dos servicos odontoldgicos publicos ndo
oferece a assisténcia integral as IDTs, que inclua o primeiro atendimento, bem como o acom-
panhamento e tratamento odontoldgico de sequéncia, conforme é ofertado aos portadores de
traumatismo em dentes permanentes, no CETAT. Somado a isto, as UBSs ainda estdo realizando
atendimentos somente de emergéncia, devido a evolu¢ao da pandemia e a bandeira da regido
de Pelotas, que estd laranja atualmente, representando risco médio de contaminagao pelo
coronavirus, segundo o modelo de distanciamento social adotado pelo governo do estado do
RS (RIO GRANDE DO SUL, 2020).

CONCLUSOES

O traumatismo dentario é uma das principais causas de procura por atendimento odonto-
l6gico e causa importantes consequéncias na vida das pessoas, como danos fisicos, estéticos e
psicoldgicos. A interrupg¢do deste atendimento a comunidade é preocupante, principalmente
para as parcelas mais carentes da populacdo, e destaca-se ainda mais a importancia da exten-
sao universitaria na mudanca de perspectivas de muitas pessoas com uma realidade socioeco-
nomica de vulnerabilidade, como a maioria dos pacientes atendidos no CETAT.

Neste momento, a acao de ensino “CETAT — em casa” foi de extrema importancia para, de
alguma forma, manter ativo um pouco do trabalho que vem sendo realizado hd tantos anos,
de maneira satisfatoéria, e por onde ja passaram mais de mil pacientes, o que representa uma
relevada importancia para a comunidade.

Vivenciar a pandemia do coronavirus vem se mostrando um momento de muito aprendi-
zado e de novos desafios, especialmente por conta das mudancas de cunho pedagdgico pelas
quais todos estdo passando. Reinventar-se é a palavra da moda. Adaptar-se a novas situagdes,
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ao distanciamento e as tecnologias remotas permitiu minimizar um pouco a sensac¢do de des-
vinculagao com o cotidiano e reaproximou um pouco as pessoas neste momento tao complexo.

Sabe-se que novos desafios virdo pela frente, mas esta primeira experiéncia pode forta-
lecer a equipe para criar estratégias de acdo futuras que possam contornar muitas situacdes
adversas causadas pela pandemia.
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