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RESUMO

Hoje, os consumidores ndo se contentam em apenas selecionar
um produto pelos seus aspectos de sabor, pre¢o e aparéncia e sim
buscam cada vez mais informag6es sobre a segurancga, tais como a
procedéncia dos alimentos, aspectos relacionados ao sistema de
producéo, cuidados com o ambiente, com o bem estar dos animais e
dos trabalhadores. No Brasil e em paises desenvolvidos, varios
segmentos da sociedade estdo preocupados com a questdo da
seguranca do alimento e assim procuram ferramentas que oferecem
maior seguranca ao consumidor. Entre elas, pode-se destacar a
rastreabilidade, por ser efetiva e poder apontar um problema de
seguranga em uma regido especifica, em um local onde os produtos
sdo embalados, em um grupo de produtores, em um Unico produtor
ou, até mesmo, em uma plantagdo, em vez de abrangerem todo o
grupo que trabalhe com a mercadoria. O risco alimentar tem sua
reducdo com o aumento da velocidade e a melhoria da precisédo no
acompanhamento e no rastreamento de alimentos. Fato este que
permite minimizar o dispéndio desnecessario de recursos publicos e
privados e reduzir as preocupagbes do consumidor. Diante da
necessidade de alcangar a seguranca do alimento, a rastreabilidade
tem sido uma alternativa vital em alguns segmentos das cadeias
agroindustriais.

Palavras-chave: seguran¢a de alimentos, consumidor, cadeias
agroindustriais.

ABSTRACT

Nowadays consumers are not satisfied in just selecting a
product by its flavor, price and appearance aspects, but they look more
and more for information on the safety, such as the origin of the foods,
aspects related to the production form, cares with the environment and
with well-being of animals and workers too. In Brazil and in developed
countries, several segments of the society are concerned with the food
safety subject and seek tools that offer larger safety to consumer.
Among these tools, we can highlight the traceability, for being effective
and pointing to a safety problem in a specific area, as a place where
the products are packed, a group of producers, an unique producer or
even a crop, instead of embracing the whole work group of a
merchandise. The risk in a food has its reduction with the increase of
the speed and the improvement of the precision in the accompanyieng
and in the traceability of foods. Fact that allow to minimize the
unnecessary expenditure of public and private resources and to reduce
the consumer's concerns. Due to the need of reaching food safety,
traceability has been a vital alternative in some segments of the agro-
industrial chains.

Key words: food security, consumer, agro-industrial chains.

INTRODUCAO

O Brasil estd entre um dos principais produtores
mundiais de frutas e, em 2004, colheu 38 milhdes de
toneladas, ficando atras somente da China e India. A
fruticultura esta entre os principais segmentos geradores de
renda, de empregos e de desenvolvimento rural. Os
excelentes indices de produtividade e os resultados
comerciais obtidos nas Ultimas safras séo fatores que
demonstram a vitalidade desse setor. Hoje, existem no Pais
pelo menos 30 grandes poélos de produgdo de frutas,
espalhados de Norte a Sul, estabelecendo atenc¢do
especializada em mais de 50 municipios (ANUARIO, 2005).

Véarios plantios representativos da manga estdo
concentrados no Sudoeste baiano, no Norte de Minas Gerais,
no Ceara, no Rio Grande do Norte, em Sergipe, na Bahia, em
Pernambuco e em S&o Paulo. Os principais centros
consumidores s8o as capitais das regibes Nordeste, Sul e
Sudeste.

Apesar das perdas acarretadas por problemas
climéticos, provocando prejuizos a varias culturas, entre elas,
a manga, as exportacdes brasileiras de frutas continuaram
crescendo em 2004, porém, o volume de exportacdo da
manga caiu sensivelmente, de 138,18 mil toneladas para
111,18 mil toneladas. Entretanto, o Brasil conseguiu mais um
cliente, o Japdo, mostrando que o mercado de frutas
apresenta grande potencial e precisa ser trabalhado e
expandido. A busca de espacos no mercado externo por parte
dos produtores brasileiros gera uma adapta¢do dos mesmos a
Producao Integrada de Frutas (PIF), a qual estabelece uma
série de regras que visam padronizar a producao e cumprir
regras fitossanitarias.

A regido do Vale do Sdo Francisco possui pomares
ajustados a Producgédo Integrada e outros credenciados pelas
normas Euro Retailer Produce - Good Agriculture Practices
(Eurep-Gap) ou pelo sistema de Analise de Perigos e Pontos
Criticos de Controle (APPCC). Esses diferenciais permitiram
gue em 2004 essa mesma regido totalizasse cerca de US$ 58
milhdes em exportacdo de mangas, em vendas para o exterior
(ANUARIO, 2005).

O Programa de Desenvolvimento da Fruticultura
(PROFRUTA), criado pelo Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (MAPA) para elevar os padres de qualidade e
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a competitividade da fruticultura aos niveis exigidos pelo
mercado internacional, estabelece uma relagdo de confianca
com o consumidor. Suas bases estdo voltadas para Produgéo
Integrada, sustentabilidade do processo, expansdo da
producdo, emprego e renda. Utilizam-se instrumentos
adequados de monitoramento dos procedimentos e a
rastreabilidade de todo o processo. Resultados como aumento
de emprego e renda, redugdo do custo de producdo, de
pulverizacdes e residuos quimicos ja podem ser sentidos nas
cadeias com PIF plenamente consolidadas (CLIPPING DO
AGRONEGOCIO, 2004).

O presente trabalho objetiva expor a necessidade da
implementtacao da rastreabilidade como mais uma ferramenta
para assegurar a qualidade da fruta para industriliazacao,
promovendo desta forma o acesso a mercados que exigem
essa prética, conferindo credibilidade & qualidade.

DESENVOLVIMENTO

No universo produtivo e de mercado da fruticultura
brasileira, alguns itens se destacam por apresentarem
crescimento expressivo. Entretanto, de acordo com dados da
Central de Servigos de Exportagdo do Instituto Brasileiro de
Frutas (CESEX-IBRAF), em termos de venda externa, um dos
melhores desempenhos é o da manga (ANUARIO, 2004).

A Zona da Mata em Minas Gerais, localizada préxima a
importantes mercados consumidores de frutas in natura é um
dos pontos mais favoraveis que indicam o potencial da
fruticultura na regido. Além disso, a presencga das industrias
processadoras também representa um fator positivo para
escoamento da produgdo, que pode vir a ser incrementada e,
conseqlientemente, suprir o abastecimento de matéria-prima,
em grande parte oriunda de S&o Paulo, para fabricacdo de
doces, sucos, conservas, dentre outros produtos
industrializados (SEBRAE-MG/UFV, 2001).

Entretanto, a producédo da fruta para uso especifico da
agroindustria exige uma postura diferente da propria
agroindustria e do produtor. A indlstria tem interesse em
estabelecer exigéncias de fidelidade, determinando qualidade,
prazo de entrega, volume, variedade e preco para a matéria-
prima que vai receber e, por isto, em alguns casos, trabalha
em sistema de integragdo com os produtores, estabelecendo
contratos de garantia de compra durante a safra.

O consumo de sucos, polpas e bebidas a base de frutas
vem crescendo no mercado nacional, mas é no mercado
internacional que se verifica maior expressdo. As
agroindistrias processadoras, além de atenderem as
tendéncias de mercado, possuem um papel dinamizador de
muita importancia dentro de um pélo fruticola; além disso, as
agroindistrias agregam valor as frutas, proporcionam o
aproveitamento dos excedentes de safra, produto dos
processos de classificacdo e padronizacdo, criam empregos
permanentes e temporarios durante as safras e interiorizam o
desenvolvimento.

As cadeias agroindustriais valorizam a escala de
produgdo, assim como produtos que faciltem seu
processamento e que possuam elevado teor de caracteristicas
desejaveis, como teor de sdlidos sollveis e acidez. As
principais agroindustrias de frutas do Estado de Minas Gerais
estdo localizadas nas regides do Tringulo Mineiro e da Zona
da Mata e processam principalmente, sucos “prontos para
beber” e integral. A Zona da Mata Mineira por ser préxima aos
principais mercados consumidores e ter exemplos de
industrias bem sucedidas vem estimulando a implantacao de
um polo agroindustrial fruticola e a manga é uma das frutas

preferencialmente
2002).

As variedades de manga mais indicadas para
processamento sdo as que apresentam alta produtividade,
coloragdo atraente de fruto (de preferéncia vermelha), polpa
doce (17 °Brix) e pouca ou nenhuma fibra, além da resisténcia
ao manuseio e ao transporte para mercados distantes. Outras
qualidades também desejaveis sdo a regularidade de
producdo e a resisténcia a doengas como malformacéo floral e
antracnose, além de baixa incidéncia de colapso interno de
polpa.

A variedade Uba é bastante conhecida em algumas
regides do Brasil, sobretudo no Estado de Minas Gerais, uma
vez que teve sua origem na cidade de Uba. E citada como
uma das preferidas para a produgdo de sucos em virtude do
seu sabor e textura. A polpa amarelada é saborosa e
suculenta com bom teor de sélidos solliveis, em torno de 14°
BRIX, acidez de 0,2% em &cido citrico e ratio 70; suas fibras
sdo curtas e macias (DONADIO, 1996). Entretanto, apresenta
falta de uniformidade na aparéncia e de maturacao na planta,
elevada perecibilidade e susceptibilidade a doencas, bem
como carece de técnicas adequadas ao armazenamento,
transporte e comercializacdo (INVESTNEWS, 2003). A cidade
de Visconde do Rio Branco, localizada na Zona da Mata Norte
de Minas Gerais esta entre os principais produtores de manga
Uba (AGROFRUIT, 2004).

Apesar de a manga Uba ser bastante disputada
principalmente entre as agroindlstrias de Minas Gerais, esta
variedade necessita de maior aten¢do quanto a sua producgéo,
pois, por ainda ser incipiente e realizada de forma marginal, as
técnicas de gestdo das propriedades rurais sdo, geralmente,
informais, caracterizadas pela inexisténcia de controles
eficientes de custo, méo-de-obra, planejamento de plantio,
escoamento da producdo. Dentre varios fatores negativos na
producdo da manga Ubé& para a industrializacdo estdo a falta
de padronizagdo e principalmente de qualidade sanitéria,
resultando na necessidade urgente da implantacdo de
sistemas de qualidade que possam auxiliar na producédo da
matéria-prima, assim como nas industrias a fim de obter
produto com qualidade e sem riscos ao consumidor.

Portanto os sistemas de qualidade necessitam de
ferramentas como a rastreabilidade, etapa de suma
importancia para o controle eficiente da cadeia produtiva
garantindo a inocuidade da matéria-prima e seus derivados.

processadas (FAEMG/FAPEMIG/UFV,

Rastreabilidade

O setor de alimentos, como os demais setores, vem
tentando atender aos desafios da globalizagdo. Para a
expansao dos mercados, além da incorporacdo de novas
tecnologias de processo, ha necessidade de inovagbes
tecnoldgicas também no setor de informacgdo do produto. As
informacdes sdo necessarias para que se certifique de todos
0s passos da cadeia produtiva a fim de conquistar a confianca
do consumidor. Porém, no atual mundo globalizado, em que o
acesso a informacdo é rapido e facil, ndo basta apenas
garantir ao consumidor a seguranca do alimento, mas também
transmitir as informacdes relacionadas ao produto que sera
consumido.

As informacdes ao consumidor devem vir nos rétulos, os
quais devem indicar a origem e os atributos béasicos dos
produtos presentes no interior das embalagens, assim como
devem conter as informacdes obrigatorias e facultativas ao
comprador, de modo visivel, claro, legivel e fidedigno. As
informacdes obrigatérias sdo aquelas exigidas por normas
legais, disponibilizadas pelos 6rgdos competentes.
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Todas as informacdes sobre rotulagem de alimentos
embalados, incluindo produtos hortifruticolas podem ser
encontradas no Regulamento Técnico para Rotulagem de
Alimentos Embalados, aprovado pela Portaria N° 42, de
14/01/1998, da Secretaria de Vigilancia Sanitaria/MS.

Quando o produto ndo for beneficiado, o rétulo deve
conter as seguintes informagBes obrigatérias: nome do
produto; nome do produtor, seu endere¢o, Municipio, Estado e
Pais (quando destinado ao exterior); peso liquido do produto;
data de embalamento. E considerado beneficiamento os
procedimentos de limpeza, lavagem, escovagéo, climatizagéo,
destanizacao e classificagdo (CEAGEPE, 2005).

Caso o produto tenha sido beneficiado, as informacdes
obrigatérias sdo: nome do produto; nome ou razao social do
beneficiador; endereco, Municipio, Estado, Pais; numero de
cadastro na Receita Federal; numero de registro no Ministério
da Agricultura; peso liquido do produto; data de embalamento.

As informacdes facultativas s&o: a classificacdo do
produto, desde que tenha sido classificado de acordo com
norma especifica; condigbes de conservagdo como,
temperaturas méaxima e minima para preservagao do produto;
prazo de validade, tempo que o empacotador garante a
durabilidade do produto nas condigcbes de conservagéo
indicadas.

Ha ainda as informagbes que devem levar ao rapido
recolhimento, através do sistema de rastreabilidade, que
possam vir a oferecer algum risco ao consumidor.

Segundo a NBR ISO 8402:1994 (EAN BRASIL, 2003), “a
rastreabilidade é a capacidade de recuperagéo do histérico, da
aplicacdo ou da localiza¢éo de uma entidade ou item por meio
de identificagdes registradas”.

Os sistemas de rastreabilidade incluem a rastreabilidade
logistica que faz 0 acompanhamento quantitativo (localizagéo)
dos produtos e determina tanto sua origem como seu destino,
sendo essencialmente usada no recall e descarte, ou para a
localizacdo da origem do produto e é baseada na posigéo
geografica das wunidades logisticas. A rastreabilidade
gualitativa (dos produtos) € o acompanhamento para descobrir
as falhas qualitativas e suas causas, identificar as fontes de
desvios de qualidade e a apuragdo de responsabilidades.
Pode ser tanto a jusante quanto a montante. A jusante seria a
identificagdo do destino dos produtos (da empresa para frente)
e a montante, seria a identificacdo de fornecedores de
insumos e matérias primas utilizados na elaboracdo do
produto. A rastreabilidade de produtos €& baseada
essencialmente nas caracteristicas que o produto possui (das
unidades de consumo), sendo que a rastreabilidade interna
trata da producéo e estocagem do produto dentro da empresa
(EAN BRASIL, 2003).

Para a rastreabilidade qualitativa s&do necessarios
registros do processo para poder identificar as causas de uma
falha. E fundamental que o sistema de rastreabilidade esteja
associado a sistemas de qualidade que enfoquem a
seguranca do alimento, como o APPCC entre outros.

O sistema de rastreabilidade nédo garante a seguranca
do alimento, nem se quer a qualidade dos produtos
elaborados, entretanto, € indispensavel para se conseguir
alimento seguro e com qualidade. Além disso, facilita os
trabalhos das autoridades responsaveis pelo controle dos
alimentos (BRIZ, 2003). Significa, portanto, maior informagéo e
responsabilidade, e a exigéncia da aplicacdo de um sistema
eficaz de identificacdo do produto, desde a producdo até a
comercializagéo.

A ética e a transparéncia, nos processos produtivos e na
distribuicdo de produtos, estdo sendo exigéncias cada vez
mais rigidas dos mercados consumidores, tornando a

rastreabilidade um processo irreversivel e indispensavel na
cadeia produtiva de alimentos. A transparéncia nas operacdes
realizadas €, hoje, fundamental para a conquista de mercados
externos (NAAS, 2003).

Devido as crises alimentares ocorridas na Europa e nos
Estados Unidos da América (EUA), a partir de 1996
envolvendo seguranca do alimento, o0s sistemas de
rastreabilidade passaram a ter importancia consideravel no
mercado internacional. Consumidores se conscientizaram e
passaram a exigir alimentos com qualidade, de origem
conhecida e que ndo oferecessem riscos a saude (PORTO,
2004).

Nos casos de surtos por ingestdo de alimentos, o
procedimento é basicamente o seguinte: 0 produto suspeito é
identificado através de estudos epidemioldégicos e as
autoridades encarregadas da saude publica iniciam estudos
para determinar quais produtos foram consumidos durante o
periodo da infecgdo. Se os estudos implicarem em um dado
produto e a analise de risco demonstrar que outras causas
ndo podem ser atribuidas ao surto como a contaminagao
cruzada e manipuladores contaminados, os investigadores
partem para a busca de informag8es. Os funcionarios tentam
obter, no local onde o produto foi vendido ou preparado,
informacdes que o identifiquem, como o tipo de produto, a
embalagem, validade, numero do Iote, assim como
informacdes se o produto foi comprado ou preparado, 0s
procedimentos de recebimento, manuseio e despacho. Sdo
recolhidos registros sobre fornecedores e despacho dos
produtos implicados durante a vida de prateleira do produto
com problemas. A analise dos dados é feita e as mercadorias
e/ou lotes suspeitos s&o identificados. Os distribuidores s&o
entrevistados e os dados séo coletados (ALVES, 2001).

A empresa deve possuir uma equipe treinada que seja
responsavel pelo recolhimento dos produtos suspeitos e
também deve ter estabelecido um procedimento operacional
para eliminagdo desses produtos, de forma segura e confiavel.
Assim, a empresa pode recuperar a confianca dos
consumidores, pois estes se sentirdo mais seguros sabendo
gue ha um sistema de rastreabilidade eficiente na empresa.

O setor de hortifruticolas vem tomando providéncias com
relacdo a seguridade de seus produtos alimenticios. Desde
janeiro de 2000, passou a ser obrigatéria por meio da
Instrucdo Normativa n® 5, de 31/12/1998 do MAPA, a
rotulagem das caixas de frutas, legumes e verduras,
considerada indispensavel para permitir a rastreabilidade do
produto. O rétulo deve indicar, no minimo, o produto, peso
liguido em quilos, produtor ou empresa, endereco completo do
produtor e data de embalagem (FRUTIFATOS, 2002).

Outro grande avanco na area de hortifruticolas foi incluir
a classificagdo e, melhor ainda, varias informagfes exigidas
pelas legislacdes, tornando a identificagcdo do produto muito
mais agil. O rétulo passa a ser o “documento de identidade” do
produto.

A Instrugdo Normativa
SARC/ANVISA/INMETRO n° 09 de 12/11/2002 visa
regulamentar 0 acondicionamento, manuseio e
comercializagdo dos produtos horticolas in natura em
embalagens préprias para a comercializagdo, visando a sua
protecdo, conservacdo e integridade; considerando a
necessidade de assegurar a verificacdo das informacdes a
respeito da classificagdo dos produtos horticolas e a
necessidade de assegurar a obrigatoriedade da indicacdo
qualitativa e quantitativa, da uniformidade dessas indicacdes e
do critério para a verificagdo do contetdo liquido.

A Food and Drug Administration (FDA) juntamente com o
Department of Agriculture dos EUA (USDA), criaram, sob

Conjunta
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determinacdo de um programa de iniciativa de seguranca de
alimentos do governo, um projeto intitulado Good Agricultural
Practices (GAP), ou seja, Boas Praticas Agricolas (BPA). O
objetivo deste projeto € minimizar os riscos microbianos em
produtos hortifruticolas através da orientacdo dos envolvidos
no setor. Em um dos documentos do projeto, a rastreabilidade
é tratada como um complemento importante das BPA e como
uma excelente ferramenta para identificar e eliminar os riscos
(FDA, 1998).

Com relacdo as normas referentes ao sistema de
rastreabilidade, o Comité do Codex Alimentarius sobre
sistemas de inspecdo e certificacdo de importacdes e
exportag@es de alimentos em uma de suas reunides, discutiu a
importancia da rastreabilidade nos sistemas de inspegdo e
certificagdo. Discutiram-se questdes como a utlizagdo da
rastreabilidade em favor da integridade, autenticidade e
identificacdo dos produtos, a viabilidade da rastreabilidade e
em particular sua aplicacdo nos paises em desenvolvimento, a
confianca e informagcdo dos consumidores em relacdo a
natureza e origens dos produtos e a possibilidade de utilizar a
rastreabilidade para exigir responsabilidade e reparagéo
(CODEX ALIMENTARIUS, 2002).

A Unido Européia criou, dentre outros, o Regulamento
(CE) n° 178/2002, conhecido como “Lei dos Alimentos”,
alterado pelo Regulamento (CE) n° 1642/2003, que estabelece
os principios da legislagdo alimentar e os procedimentos
relativos a questdes que afetem a seguranca dos alimentos e
racBes. Em virtude deste regulamento, foi criada a European
Food Safety Authority (EFSA), Autoridade Européia de
Seguranca Alimentar. O artigo 18 deste regulamento trata de
forma especifica sobre a obrigatoriedade da rastreabilidade
em todas as etapas de producdo, transformacéo e distribuigdo
dos alimentos, de ragGes, de animais destinados a producao
de alimentos e de qualquer outra substéncia destinada a ser
incorporada no alimento ou ragdo. Este artigo passou a ser
aplicavel a partir de 2005 em todos os Estados membros
(REGULAMENTO CE, 2002).

Segundo a FDA (2001), frutas frescas e legumes sao
extremamente dificeis de rastrear porque sao artigos
pereciveis e os numeros de lote e as identificagbes dos
produtores ndo sdo habitualmente usados ou documentados
nos cadastros de expedi¢do, dificultando a identificacdo por
parte do distribuidor, porém algumas ferramentas e técnicas
de coletas de informa¢Bes ajudariam a identificar possiveis
cargas, fornecedores, e fontes envolvidas em surtos.

A rastreabilidade das frutas é perdida quando o produto
atinge as gbéndolas dos supermercados, onde todas as frutas
de diferentes produtores sdo misturadas e vendidas a granel.
Isso indica mais uma das falhas do rastreamento das frutas.
Deveria existir uma indicagdo nas prateleiras contendo as
informacdes da procedéncia do produto separando-se 0s
lotes, ou entdo, as frutas deveriam vir embaladas em bandejas
individuais, corretamente rotuladas e identificadas (IBA et al.,
2003). Assim, ao chegar ao consumidor, seria possivel
resgatar as informacdes de sua origem.

Segundo FACHINELLO et al. (2003), “a rastreabilidade
para ser efetiva na cadeia produtiva de frutas, deve ser
acompanhada de programas de qualidade das frutas no
campo como BPA, BPF e APPCC para garantir a seguranca
do alimento ao consumidor”, entre outros.

Entre as normas que possuem ferramentas de qualidade
em seu contexto, a NBR 14900, de 30/10/2002, intitulada
“Sistema de gestdo da analise de perigos e pontos criticos de
controle — Seguranga de Alimentos”, descreve 0s requisitos
para uma organizagdo implementar um sistema de gestédo de
seguranga de alimentos segundo os principios do APPCC,

podendo ser aplicado por organizacfes que atuem na cadeia
produtiva de alimentos, como produtores primarios,
intermediarios, distribuidores, comerciantes, transportadores,
armazenadores e servigos de alimentagdo, também incluindo
fornecedores de embalagens e outros insumos ou produtos
para estas organizagbes. O item “ldentificacdo e
rastreabilidade” abordado nesta legislacdo determina que a
organizagdo, ao estabelecer os procedimentos, deve avaliar o
detalhamento que é considerado necessario a rastreabilidade
na producdo, considerado como pré-requisito para o sistema
APPCC.

No Brasil, a rastreabilidade torna-se obrigatdria na PIF,
através da IN n° 20, de 27/09/2001, do MAPA com parceria do

Conselho  Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPg). E considerada uma importante
ferramenta na ampliagio dos mercados nacional e

internacional para a producgdo brasileira. A iniciativa faz parte
do PROFRUTA. No sistema PIF € indispensavel a
manutencdo dos registros de todos o0s procedimentos e
operagdes, adotados no campo e no packing house, através
de cadernetas de campo e de pés-colheita (BRASIL, 2001).

A Portaria n° 144, do INMETRO/MDIC, datada de
31/07/2002, define rastreabilidade também como um sistema
estruturado (BRASIL, 2002). Essa medida moderna e arrojada
com relagdo a identificacdo de seus produtos acarreta
também, em ganho de qualidade para toda a sociedade
guanto a inocuidade alimentar e rastreabilidade das frutas e
hortalicas. Os beneficios da medida para o produtor vdo muito
além do avanco que dardo em relacdo a abertura de novos
mercados. A identificacdo que resultard da rotulagem fara com
gque os produtos estejam resguardados em casos de
contaminagdo ou problemas eventuais com as lavouras, isso
porque, com a nova medida sera possivel localizar os
problemas, ndo necessitando acabar com toda a safra de uma
regido (GROSSMANN, 2004).

As relacdes do setor de fruticultura com o da automagéao
e codigos de barras, entretanto, podem ir além do
fornecimento de equipamentos de leitura, dos de impressao de
etiquetas e dos softwares para a implantacdo de producéo
integrada. Na verdade, abre-se um novo horizonte para o
nicho de automagédo e todo o processo produtor de frutas
frescas, desde a colheita, passando pela estocagem e
terminando na venda. O procedimento, além de assegurar ao
produtor a vantagem de vender primeiro o produto que
primeiro foi colhido, o resguardard de possiveis perdas, uma
vez que dard a ele o controle exato do que foi colhido,
estocado e vendido. Com isso, 0 produtor ndo correrd o risco
de perder sua colheita no estoque, nem tampouco o de
colocar no mercado o produto ja& passado (GROSSMANN,
2004).

A rastreabilidade para a cadeia produtiva de frutas
apresenta uma solugcdo padronizada para as fases de
producdo, garantindo controle integral de todo o processo
produtivo, seja no pomar, classificadora, industrializacdo e
distribuicdo, reconstruindo o histérico do produto, permitindo
também as empresas responder a qualquer tipo de
emergéncia, garantindo deste modo uma resposta imediata ao
consumidor, em caso de necessidade, por isso é uma
ferramenta que ndo atua sozinha na cadeia produtiva
(FACHINELLO et al., 2003).

Do ponto de vista da salde publica, o aumento da
velocidade e a melhoria da precisdo no acompanhamento e no
rastreamento de alimentos pode ajudar a limitar o risco numa
questao de seguranga do alimento. A rastreabilidade rapida e
efetiva também pode minimizar o dispéndio desnecessario de
recursos publicos e privados e reduzir as preocupacgdes do
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consumidor. Além disso, a determinacdo da origem de
alimentos pode ajudar os servicos de salde publica e
operadores do setor a determinar as causas potenciais de um
problema, proporcionando, com isso, dados para identificar e
minimizar os riscos a salde. Entretanto, é fundamental que
toda a cadeia trabalhe em conjunto com o intuito de
desenvolver tecnologias e padrdes que permitam a
identificagdo dos produtos horticolas desde a plantagdo até o
varejista (EAN BRASIL, 2003).

Reconhecendo a necessidade de adotar um padrédo
comum para a identificacdo, comunicacdo e rastreabilidade,
algumas organiza¢des, tais como o EuroHandelsinstitute
(EHI), a European Association of Fresh Produce Importers
(CIMO), o Euro Retailer Produce Working Group (EUREP), a
European Union of the Fruit and Vegetable Wholesale, Import
and Export Trade (EUCOFEL) e a Southern Hemisphere
Association of Fresh Fruit Exporters (SHAFFE), sob a
coordenacdo da EAN International criaram o Projeto de
Rastreabilidade de Produtos Horticolas (Fresh Produce
Traceability Project — FPTP). A equipe do projeto desenvolveu
as “Diretrizes de Rastreabilidade de Produtos Horticolas”
(Diretrizes RPH), de adocao voluntaria, possibilitando a
identificacdo eficiente da origem de defeitos, bem como a
identificacdo e separacdo de produtos com defeito, definindo
0s requisitos minimos para a rastreabilidade dos produtos
horticolas (EAN BRASIL, 2003). O objetivo das diretrizes é
fornecer um método comum para o acompanhamento e o
rastreamento de produtos horticolas por meio de uma
numeracdo e de um sistema de cédigo de barras aceito
internacionalmente: o Sistema EANeUCC (Universal Coding
Council). A implementacdo deste sistema pode variar de
empresa para empresa devido as diferencas operacionais.

As vantagens no processo de automacdo no setor de
fruticultura sédo muitas e os custos para a sua implantacao ndo
colocardo em risco a margem de lucro dos produtores,
principalmente se avaliada a relagdo custo/beneficio
(GROSSMANN, 2004).

Em um sistema de rastreabilidade, a escolha do modo
de identificagdo dos produtos tem importancia fundamental
para o sucesso do sistema, ja que este sera responsavel pelos
registros feitos na cadeia produtiva e também em assegurar o
fornecimento correto dos dados quando solicitados pelo
consumidor. Para que isso seja possivel, deve existir uma
integracdo entre os elos da cadeia que permita a transferéncia
das informag6es de um segmento a outro, evitando que elas
se percam ao longo do processo (PORTO, 2004).

O principio basico de qualquer forma de identificagédo
deve atender a um minimo de requisitos, como: Unico, cada
identificador deve ser encontrado apenas uma Unica vez;
permanente, ndo devem ocorrer riscos de perda;
insubstituivel, ao receber uma identificagdo esta deve
permanecer até o consumo e positiva, a identificagdo nao
pode gerar duvidas.

Segundo BRIZ (2003), a boa organiza¢do de uma cadeia
alimentar requer informagao objetiva e atualizada de todos os
elos que podem influenciar no seu funcionamento. A revolugéo
gue vem manifestando-se nos Ultimos tempos nas tecnologias
de comunicacgédo, permite oferecer aos participantes da cadeia
alimentar instrumentos de analises confiaveis, com grande
precisdo e rapidez de transmisséo.

A tecnologia informatizada ainda ndo é bastante
empregada quando comparada ao que ja existe nas areas de
identificacdo e sistemas de controle de producdo. A maior
parte dos registros é feita manualmente e transmitidos da
mesma forma. Também as técnicas de identificacdo se

baseiam no documento papel, o que torna o sistema menos
agil e mais vulneravel a possiveis alteragdes (IBA et al., 2003).
A identificacdo no campo ainda é muito precaria, sendo
apenas realizada em parte da producdo. Da mesma forma, as
etapas de transporte ndo garantem totalmente a
rastreabilidade das informag¢Bes adquiridas no campo,
podendo as informacdes serem facilmente perdidas. Além
disso, hd caréncia de técnicos treinados na captagdo dos
registros, o que ndo oferece plena confiabilidade no sistema.

CONSIDERAGOES FINAIS

A implantacdo do sistema de rastreabilidade na Zona da
Mata Mineira para manga Uba é uma tarefa dificil
considerando a escassez de recursos dos produtores e o
modo de exploracdo desta fruta que ainda é extrativista. Ha
necessidade da conscientizagdo dos produtores sobre a
importdncia de investir em qualidade e padronizacgéo,
orientando-os quanto as ferramentas utilizadas para esse
propésito, como as BPA, BPF e o APPCC, assim como
incentiva-los a ampliarem seus negoécios. As indUstrias
processadoras de polpas e sucos também devem estimular a
melhoria da qualidade, via programas de pagamento por
gualidade para incitar aos produtores a produzirem frutas com
qualidade, o que beneficiaria as agroindistrias e
conseqlientemente os consumidores.

Seria imprescindivel para garantir a seguranga da manga
para industrializacdo, a implantacdo de um sistema de
rastreabilidade, seja automatizado ou ndo, contudo eficiente,
permitindo o acompanhamento do produto desde o campo até
o consumidor final, proporcionando a garantia de origem
desses produtos. A formalizacdo (documentagdo) dessas
medidas é condi¢cdo sine qua non em grande parte dos
métodos desenvolvidos, colaborando de forma decisiva para
gue se atinja a exceléncia da qualidade.
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